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Ambos os ambientes utilizam a mesma base LDAP?

Para ser prático, aumente o nível de LOG tanto do LDAP como do PHP. Capture as entradas de
ambos, juntamente com o do Apache (access.log e error.log), no momento da requisição e coloque
aqui no tópico, na seguinte ordem:

Apache - access
Apache - error
PHP
LDAP

Verifique também se não ocorre nenhuma entrada no syslog.

Isso ajudará a visualizar a situação em uma contexto mais amplo.
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